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Sklep Internetowy www.dlabrodacza.pl dba o prawa konsumenta. Konsument nie moze zrzec si¢ praw przyznanych mu w
Ustawie o Prawach Konsumenta. Postanowienia umow mniej korzystne dla konsumenta niz postanowienia Ustawy o
Prawach Konsumenta sq niewazne, a w ich miejsce stosuje si¢ przepisy Ustawy o Prawach Konsumenta. Dlatego tez
postanowienia niniejszego Regulaminu nie majqg na celu wylgczaé ani ograniczaé jakichkolwiek praw konsumentow
przystugujgcych im na mocy bezwzglednie wigzqcych przepisow prawa, a wszelkie ewentualne wqtpliwosci nalezy
tlumaczyé na korzysé konsumenta. W przypadku ewentualnej niezgodnosci postanowien niniejszego Regulaminu z
POWYZSZymI przepisami, pierwszenstwo majq te przepisy i nalezy je stosowac.

1.POSTANOWIENIA OGOLNE

1.Sklep Internetowy dostepny pod adresem internetowym www.dlabrodacza.pl prowadzony jest przez
AVO CORP. TOMASZ KWIATKOWSKI z siedzibg we Wroctawiu (adres siedziby: ul. Krakowska
39 lok. 173, 50-424 Wroctaw 1 adres do dorgczen: Tomasz Kwiatkowski dlaBrodacza.pl, ul.
Krakowska 39 lok. 173, 50-424 Wroctaw); NIP: 8992680797, REGON: 021082177, adres poczty

elektronicznej: kontakt@dlabrodacza.pl oraz numer telefonu kontaktowego: 71 307 87 77.
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2.Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do konsumentéw, jak i1 do przedsigbiorcow
korzystajacych ze Sklepu Internetowego, chyba ze dane postanowienie Regulaminu stanowi inaczej
1 jest skierowane wytacznie do konsumentsw albo do przedsigbiorcow.

3.Administratorem danych osobowych przetwarzanych w Sklepie Internetowym w zwiazku z
realizacja postanowien niniejszego Regulaminu jest Sprzedawca. Dane osobowe przetwarzane sg w
celach, w zakresie 1 w oparciu o podstawy 1 zasady wskazane w polityce prywatnosci opublikowanej
na stronie Sklepu Internetowego. Polityka prywatno$ci zawiera przede wszystkim zasady dotyczace
przetwarzania danych osobowych przez Administratora w Sklepie Internetowym, w tym podstawy,
cele i zakres przetwarzania danych osobowych oraz prawa oséb, ktérych dane dotycza, a takze
informacje w zakresie stosowania w Sklepie Internetowym plikéw cookies oraz narzedzi
analitycznych. Korzystanie ze Sklepu Internetowego, w tym dokonywanie zakupow jest
dobrowolne. Podobnie zwigzane z tym podanie danych osobowych przez korzystajacego ze Sklepu
Internetowego Ustugobiorce lub Klienta jest dobrowolne, z zastrzezeniem wyjatkow wskazanych w
polityce prywatnos$ci (zawarcie umowy oraz obowigzki ustawowe Sprzedawcy).

4.Definicje:

1.DZIEN ROBOCZY — jeden dzien od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy.

2.FORMULARZ KONTAKTOWY - formularz dostgpny w Sklepie Internetowym umozliwiajacy
Uslugobiorcy nawigzanie kontaktu z Uslugodawca, dostepny na stronie Sklepu Internetowego w
zaktadce ,,Kontakt”.

3.FORMULARZ REJESTRACJI— formularz dostgpny w Sklepie Internetowym umozliwiajacy
utworzenie Konta.

4 FORMULARZ ZAMOWIENIA — Ustuga Elektroniczna, interaktywny formularz dostepny w
Sklepie Internetowym umozliwiajacy zlozenie Zamowienia, w szczegolnosci poprzez dodanie
Produktow do elektronicznego koszyka oraz okreslenie warunkow Umowy Sprzedazy, w tym
sposobu dostawy 1 ptatnosci.

5.KLIENT — (1) osoba fizyczna posiadajgca pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a w wypadkach
przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace takze osoba fizyczna posiadajaca
ograniczong zdolno$¢ do czynno$ci prawnych; (2) osoba prawna; albo (3) jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng; - ktéra zawarta lub
zamierza zawrze¢ Umowe Sprzedazy ze Sprzedawca.

6.KODEKS CYWILNY — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. 1964 nr 16, poz. 93

ze zm.).



7.KONTO — Ustuga Elektroniczna, oznaczony indywidualng nazwa (loginem) i hastem podanym przez
Ustugobiorce zbior zasobow w systemie teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktérym gromadzone
sa dane podane przez Ustugobiorc¢ oraz informacje o zlozonych przez niego Zamoéwieniach w
Sklepie Internetowym.

8. PRODUKT — dostgpna w Sklepie Internetowym rzecz ruchoma bedaca przedmiotem Umowy
Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.

9.REGULAMIN — niniejszy regulamin Sklepu Internetowego.

10.SKLEP INTERNETOWY - sklep internetowy Uslugodawcy dostepny pod adresem
internetowym: www.dlabrodacza.pl.

11.SPRZEDAWCA; USLUGODAWCA — AVO CORP. TOMASZ KWIATKOWSKI z siedzibg we
Wroctawiu (adres siedziby: ul. Krakowska 39 lok. 173, 50-424 Wroctaw i1 adres do dorgczen:
Tomasz Kwiatkowski dlaBrodacza.pl, ul. Krakowska 39 lok. 173, 50-424 Wroctaw); NIP:
8992680797; REGON: 021082177, adres poczty elektronicznej: kontakt@dlabrodacza.pl.
12.UMOWA SPRZEDAZY — umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy Klientem a
Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu Internetowego.

13.USLUGA ELEKTRONICZNA — ustuga §wiadczona drogg elektroniczng przez Uslugodawce na rzecz
Ustugobiorcy za posrednictwem Sklepu Internetowego.

14.USLUGOBIORCA — (1) osoba fizyczna posiadajgca pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a w
wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace takze osoba fizyczna
posiadajaca ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych; (2) osoba prawna; albo (3) jednostka
organizacyjna nieposiadajagca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna; -
korzystajaca lub zamierzajaca korzysta¢ z Ustugi Elektroniczne;.

15.USTAWA O PRAWACH KONSUMENTA, USTAWA — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827 ze zm.)

16.ZAMOWIENIE - o$wiadczenie woli Klienta sktadane za pomoca Formularza Zaméwienia i
zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu ze Sprzedawca.

2.USLUGI ELEKTRONICZNE W SKLEPIE INTERNETOWYM

1.W Sklepie Internetowym dostepne sg nastepujace Ustugi Elektroniczne: Konto, Formularz
Zaméwienia oraz Newsletter.

1.Formularz Zamoéwienia — korzystanie z Formularza Zameéwienia rozpoczyna si¢ z momentem
dodania przez Klienta pierwszego Produktu do elektronicznego koszyka w Sklepie Internetowym.
Ztozenie Zaméwienia nastepuje po wykonaniu przez Klienta tacznie dwoch kolejnych krokew — (1)
po wypehieniu Formularza Zamoéwienia i (2) kliknigciu na stronie Sklepu Internetowego po

wypetieniu Formularza Zaméwienia pola ,,Zamawiam i place” — do tego momentu istnieje mozliwo$¢
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samodzielnej modyfikacji wprowadzanych danych (w tym celu nalezy kierowa¢ si¢ wyswietlanymi
komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie Sklepu Internetowego). W Formularzu
Zaméwienia niezbedne jest podanie przez Klienta nastgpujacych danych dotyczacych Klienta: imi¢
1 nazwisko/nazwa firmy, adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowos¢, kraj),
adres poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego oraz danych dotyczacych Umowy
Sprzedazy: Produkt/y, ilos¢ Produktu/éw, miejsce 1 sposéb dostawy Produktu/éw, sposob ptatnosci.
W wypadku Klientéow niebedacych konsumentami niezbgdne jest takze podanie nazwy firmy oraz
numeru NIP.

1.Usluga Elektroniczna Formularz Zaméwienia §wiadczona jest nieodptatnie oraz ma charakter
jednorazowy 1 ulega zakonczeniu z chwilg ztozenia Zaméwienia za jego posrednictwem albo z
chwila wczesniejszego zaprzestania sktadania Zamowienia za jego posrednictwem przez
Ustugobiorce.

2 Korzystanie z Formularza Kontaktowego rozpoczyna si¢ po (1) wypelnieniu Formularza
Kontaktowego dostepnego w zaktadce ,,Kontakt™ 1 (2) kliknigciu na stronie Sklepu Internetowego
po wypetnieniu Formularza Kontaktowego pola ,,Wyslij” — do tego momentu istnieje mozliwos¢
samodzielnej modyfikacji wprowadzanych danych. W Formularzu Kontaktowym niezbedne jest
podanie przez Ustugobiorce nastepujacych danych dotyczacych Ustugobiorcy: imie, adres poczty
elektronicznej oraz tre$§¢ wiadomosci.

1.Ustuga Elektroniczna Formularz Kontaktowy §wiadczona jest nieodptatnie oraz ma charakter
jednorazowy 1 ulega zakonczeniu z chwilg wystania wiadomos$ci za jego posrednictwem albo z
chwila wczesniejszego zaprzestania wysylania wiadomo$ci za jego posrednictwem przez
Ustugobiorce.

2.Wymagania techniczne niezbedne do wspotpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym
postuguje si¢ Ustugodawca: (1) komputer, laptop lub inne urzadzenie multimedialne z dostgpem do
Internetu; (2) dostep do poczty elektronicznej; (3) przegladarka internetowa: Mozilla Firefox w wersji
17.0 1 wyzszej lub Internet Explorer w wersji 10.0 1 wyzszej, Opera w wersji 12.0 1 wyzszej, Google
Chrome w wersji 23.0. i wyzszej, Safari w wersji 5.0 1 wyzszej, Microsoft Edge w wersji
25.10586.0.0 1 wyzszej; (4) zalecana minimalna rozdzielczo$¢ ekranu: 1024x768.

3.Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania ze Sklepu Internetowego w sposéb zgodny z
prawem 1 dobrymi obyczajami majac na uwadze poszanowanie doébr osobistych oraz praw
autorskich 1 wilasnos$ci intelektualnej Ustugodawcy oraz osob trzecich. Ustugobiorca obowigzany
jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym. Uslugobiorce obowigzuje zakaz
dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

4. Tryb postgpowania reklamacyjnego dotyczacy Ustug Elektronicznych:



1.Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce oraz pozostate
reklamacje zwigzanie z dzialaniem Sklepu Internetowego (z wytaczeniem procedury reklamacji
Produktu, ktéra zostata wskazana w pkt. 6 Regulaminu) Ustugobiorca moze sktada¢ na przyktad:
l.pisemnie na adres: Tomasz Kwiatkowski dlaBrodacza.pl, ul. Krakowska 39 lok. 173, 50-424
Wroctaw;

2.w formie elektronicznej za  posrednictwem  poczty  elektronicznej na  adres:
kontakt@dlabrodacza.pl;

2.Zaleca si¢ podanie przez Ustugobiorce w opisie reklamacji: (1) informacji 1 okolicznosci
dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegolnosci rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtowosci;
(2) zadania Ustugobiorcy; oraz (3) danych kontaktowych sktadajacego reklamacje — utatwi to i
przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Ustlugodawce. Wymogi podane w zdaniu poprzednim
maja form¢ jedynie zalecenia 1 nie wplywajg na skuteczno$¢ reklamacji ztozonych z pominigciem
zalecanego opisu reklamacji.

3.Ustosunkowanie si¢ do reklamacji przez Ustugodawce nastepuje niezwlocznie, nie poézniej niz w
terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej ztozenia.

3.WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY

1.Zawarcie Umowy Sprzedazy migdzy Klientem, a Sprzedawca nastepuje po uprzednim zlozeniu
przez Klienta Zaméwienia za pomocg Formularza Zamoéwien w Sklepie Internetowym zgodnie z
pkt. 2.1.2 Regulaminu.

2.Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego podana jest w ztotych polskich i
zawiera podatki. O lacznej cenie wraz z podatkami Produktu bgdacego przedmiotem Zamowienia, a
takze o kosztach dostawy (w tym oplatach za transport, dostarczenie 1 ustugi pocztowe) oraz o
innych kosztach, a gdy nie mozna ustali¢ wysokosci tych optat — o obowiazku ich uiszczenia, Klient
jest informowany na stronach Sklepu Internetowego w trakcie sktadania Zamoéwienia, w tym takze
w chwili wyrazenia przez Klienta woli zwigzania si¢ Umowa Sprzedazy.

3.Procedura zawarcia Umowy Sprzedazy w Sklepie Internetowym za pomocg Formularza
Zaméwienia.

1.Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca nastepuje po uprzednim ztozeniu
przez Klienta Zamowienia w Sklepie Internetowym zgodnie z pkt. 2.1.2 Regulaminu.

2.Po ztozeniu Zamowienia Sprzedawca niezwlocznie potwierdza jego otrzymanie oraz jednoczesnie
przyjmuje Zaméwienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zamoéwienia 1 jego przyjecie do
realizacji nastepuje poprzez przestanie przez Sprzedawce Klientowi stosownej wiadomos$ci e-mail
na podany w trakcie sktadania Zamoéwienia adres poczty elektronicznej Klienta, ktéra zawiera co

najmniej o$wiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu Zaméwienia 1 o jego przyjeciu do realizacji oraz



potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy. Z chwilg otrzymania przez Klienta powyzszej
wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca.
4.Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Klientowi tresci zawieranej Umowy Sprzedazy
nastepuje poprzez (1) udostepnienie niniejszego Regulaminu na stronie Sklepu Internetowego oraz
(2) przestanie Klientowi wiadomos$ci e-mail, o ktérej mowa w pkt. 3.3.2. Regulaminu. Tres¢
Umowy Sprzedazy jest dodatkowo utrwalona 1 zabezpieczona w systemie informatycznym Sklepu
Internetowego Sprzedawcy.

4.SPOSOBY I TERMINY PLATNOSCI ZA PRODUKT

1.Sprzedawca udostepnia Klientowi nastepujace sposoby ptatnosci z tytutu Umowy Sprzedazy:
1.Platnos¢ gotowka za pobraniem przy odbiorze przesytki.

2.Pfatno$¢ przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy.

3.Patnosci elektroniczne 1 ptatnosci karta ptatnicza Visa, Visa Electron, MasterCard, MasterCard
Electronic, Maestro za posrednictwem serwisu Przelewy24.pl, PayPal.com oraz Autopay S.A. —
mozliwe aktualne sposoby platnos$ci okreSlone s3 na stronie Sklepu Internetowego w zakladce
informacyjnej dotyczacej sposobow ptatnosci oraz na stronie
internetowej http://www.przelewy24.pl/, https://www.paypal.com/pl, https://autopay.pl/.

1.Rozliczenia transakcji ptatnosciami elektronicznymi i kartg platnicza przeprowadzane sg zgodnie
z wyborem Klienta za posrednictwem serwisu Przelewy24.pl, PayPal.com lub Autopay S.A.
Obstuge platnosci elektronicznych i kartg ptatnicza prowadzi:

1.4.1.3.1.1. Przelewy24.pl — spotka PayPro S.A. z siedzibg w Poznaniu (adres siedziby: ul.
Kanclerska 15, 60-327 Poznan), wpisany do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto 1 Wilda w Poznaniu, VIII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000347935, NIP
7792369887, REGON 301345068.

2.4.1.3.1.2. PayPal.com — spotka PayPal (Europe) S.a r.l. & Cie, S.C.A., 5. kondygnacja 22—24 Boulevard
Royal, L-2449, Luxembourg.

3.4.1.3.1.3 Autopay S.A. - spotka Autopay S.A. z siedzibg w Sopocie przy ulicy Powstancew Warszawy
6, kod 81-718. Spotka zostata zarejestrowana w Sadzie Rejonowym Gdansk-Potnoc VIII Wydziat
Gospodarczy KRS pod nr 0000794787, NIP 5272898696, REGON 383879060.

4 Platnosci odroczone PayPo za posrednictwem serwisu PayPo.pl (GTR Finance Sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie, ul. Rostafinskich 4 (02-593 Warszawa), wpisana do rejestru przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIII Wydziat Gospodarczy

Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000575158, o kapitale zakltadowym w wysokos$ci
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502.000 ztotych, NIP: 521-37-05-997, Regon: 362485126, adres strony
internetowej: https://paypo.pl/).

2. Termin platnosci:

1.W przypadku wyboru przez Klienta platnosci przelewem, ptatnosci elektronicznych albo ptatnosci
kartg platnicza, Klient obowigzany jest do dokonania ptatnosci w terminie 7 dni kalendarzowych od
dnia zawarcia Umowy Sprzedazy.

2.W przypadku wyboru przez Klienta ptatnosci gotowka za pobraniem przy odbiorze przesyiki,
Klient obowigzany jest do dokonania ptatnosci przy odbiorze przesytki.

3.W przypadku wyboru przez Klienta ptatnosci odroczonej PayPo, Klient obowigzany jest do
dokonania ptatnosci na rzecz spétki GTR Finance Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie w terminie 21
dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy.

5.KOSZT, SPOSOBY I TERMIN DOSTAWY ORAZ ODBIORU PRODUKTU

1.Dostawa Produktu do Klienta jest odptatna, chyba ze Umowa Sprzedazy stanowi inaczej. Koszty
dostawy Produktu (w tym optaty za transport, dostarczenie 1 uslugi pocztowe) sa wskazywane
Klientowi na stronach Sklepu Internetowego w zaktadce informacyjnej dotyczacej kosztéw dostawy
oraz w trakcie skladania Zamoéwienia, w tym takze w chwili wyrazenia przez Klienta woli
zwigzania si¢ Umowga Sprzedazy.

2.Sprzedawca udostepnia Klientowi nastepujace sposoby dostawy lub odbioru Produktu:
1.Przesytka kurierska, przesytka kurierska pobraniowa.

2.Przesytka paczkomatowa, przesytka paczkomatowa pobraniowa.

3.Przesytka do punktéw DHL ServicePoint m.in Zabka, Inmedio, Shell.

3.Termin dostawy Produktu do Klienta wynosi do 14 Dni Roboczych, chyba ze w opisie danego
Produktu lub w trakcie skladania Zaméwienia podano krétszy termin. W przypadku Produktow o
roznych terminach dostawy, terminem dostawy jest najdtuzszy podany termin, ktéry jednak nie
moze przekroczy¢ 14 Dni Roboczych. Poczatek biegu terminu dostawy Produktu do Klienta liczy
si¢ W nastepujacy sposeb:

1.W przypadku wyboru przez Klienta ptatnosci przelewem, ptatnosci odroczonej PayPo, ptatnosci
elektronicznych albo ptatnosci kartg ptatniczg - od dnia uznania rachunku bankowego lub rachunku
rozliczeniowego Sprzedawcy.

2.W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci gotéowka za pobraniem — od dnia zawarcia

Umowy Sprzedazy.

6. ZGODNOSC TOWARU Z UMOWA

1. Towar jest zgodny z umowa, jezeli zgodne z umowa pozostajag w szczegolnosci jego:
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1) opis, rodzaj, ilo$¢, jakos¢, kompletnos¢ i1 funkcjonalnose,

2)  przydatnos¢ do szczegolnego celu, do ktérego jest potrzebny konsumentowi, o ktorym
konsument powiadomil przedsigbiorc¢ najpdzniej w chwili zawarcia umowy i ktéry przedsigbiorca
zaakceptowal.

2. Ponadto towar, aby zostat uznany za zgodny z umowa, musi:

1) nadawac si¢ do celow, do ktérych zazwyczaj uzywa si¢ towaru tego rodzaju, z uwzglednieniem
obowiazujacych przepisow prawa, norm technicznych lub dobrych praktyk;

2) wystgpowaé w takiej ilosci 1 mie¢ takie cechy, w tym trwalo$¢ i bezpieczenstwo, jakie sa
typowe dla towaru tego rodzaju i ktérych konsument moze rozsadnie oczekiwac, biorac pod uwage
charakter towaru oraz publiczne zapewnienie ztozone przez przedsigbiorce, jego poprzednikow
prawnych lub osoby dziatajace w ich imieniu, w szczegolnosci w reklamie lub na etykiecie, chyba
ze przedsigbiorca wykaze, ze:

a) nie wiedziat o danym publicznym zapewnieniu i oceniajac rozsadnie, nie mégt o nim wiedzie¢,
b)  przed zawarciem umowy publiczne zapewnienie zostatlo sprostowane z zachowaniem
warunkow 1 formy, w jakich publiczne zapewnienie zostato ztozone, lub w poréwnywalny sposeb,

¢) publiczne zapewnienie nie miato wplywu na decyzj¢ konsumenta o zawarciu umowy;

3) by¢ dostarczany z opakowaniem, akcesoriami i instrukcjami, ktorych dostarczenia konsument
moze rozsadnie oczekiwac;

4)  by¢ takiej samej jakosci jak probka lub wzor, ktére przedsigbiorca udostepnit konsumentowi
przed zawarciem umowy, 1 odpowiada¢ opisowi takiej probki lub takiego wzoru.

3. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak zgodnosci towaru z umowg w zakresie o
ktorym mowa w ust 2, jezeli konsument, najpozniej w chwili zawarcia umowy, zostal wyraznie
poinformowany, ze konkretna cecha towaru odbiega od wymogéw zgodnos$ci z umowa okreslonych
w ust. 2 oraz wyraznie 1 odrebnie zaakceptowat brak konkretnej cechy towaru.

4. Przedsiebiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci towaru z umowg istniejacy w chwili
jego dostarczenia 1 uyjawniony w ciggu dwoch lat od tej chwili, chyba ze termin przydatnosci towaru
do uzycia, okreslony przez przedsiebiorce, jego poprzednikéw prawnych lub osoby dziatajace w ich
imieniu, jest dtuzszy. Domniemywa si¢, ze brak zgodno$ci towaru z umowa, ktéry ujawnit sie przed
uptywem dwéch lat od chwili dostarczenia towaru, istnial w chwili jego dostarczenia, o ile nie
zostanie udowodnione inaczej lub domniemania tego nie mozna pogodzi¢ ze specyfika towaru lub
charakterem braku zgodno$ci towaru z umowa.

5. Przedsigbiorca nie moze powotywac si¢ na uptyw terminu do stwierdzenia braku zgodnos$ci

towaru z umowa okreslonego w ust. 1, jezeli brak ten podstepnie zatait.



7.BRAK ZGODNOSCI TOWARU Z UMOWA

Pierwsze roszczenie:

1. Jezeli towar jest niezgodny z umowag, konsument w pierwszej kolejnosci moze zadaé jego
naprawy lub wymiany.

2. Sprzedawca moze dokona¢ wymiany, gdy konsument zada naprawy, lub przedsigbiorca moze
dokona¢ naprawy, gdy konsument zagda wymiany, jezeli doprowadzenie do zgodnosci towaru z
umowa w sposéb wybrany przez konsumenta jest niemozliwe albo wymagaloby nadmiernych
kosztow dla przedsigbiorcy. Jezeli naprawa 1 wymiana sg niemozliwe lub wymagatyby nadmiernych
kosztow dla sprzedawcy, moze on odmowi¢ doprowadzenia towaru do zgodnos$ci z umowa.

3. Przy ocenie nadmiernosci kosztow dla sprzedawcy uwzglednia si¢ wszelkie okoliczno$ci sprawy,
w szczegolnosci znaczenie braku zgodno$ci towaru z umowg, wartos¢ towaru zgodnego z umowg
oraz nadmierne niedogodnosci dla konsumenta powstate wskutek zmiany sposobu doprowadzenia
towaru do zgodnos$ci z umowa.

4. Sprzedawca dokonuje naprawy lub wymiany w rozsadnym czasie od chwili, w ktorej sprzedawca
zostal poinformowany przez konsumenta o braku zgodno$ci zumowa, 1 bez nadmiernych
niedogodnosci dla konsumenta, uwzgledniajac specyfike towaru oraz cel, w jakim konsument go
nabyl. Koszty naprawy lub wymiany, w tym w szczegolnosci koszty optat pocztowych, przewozu,
robocizny 1 materiatow, ponosi przedsigbiorca.

5. Konsument udostepnia przedsigbiorcy towar podlegajacy naprawie lub wymianie. Sprzedawca

odbiera od konsumenta towar na swéj koszt.

Brak moZliwosci spetnienia pierwszego roszczenia:

6. Jezeli towar jest niezgodny z umowag, konsument moze ztozy¢ o$§wiadczenie o obnizeniu ceny
albo odstgpieniu od umowy, gdy:

1) przedsiebiorca odmoéwit doprowadzenia towaru do zgodnosci z umowa na podstawie pkt 7 ust
2,

2) przedsigbiorca nie doprowadzil towaru do zgodno$ci z umowa zgodnie z ust. Pkt 7 ust 4,5,

3)  brak zgodno$ci towaru z umowa wystepuje nadal, mimo ze przedsigbiorca probowat
doprowadzi¢ towar do zgodno$ci z umowa;

4)  brak zgodnosci towaru z umowg jest na tyle istotny, Zze uzasadnia obniZzenie ceny albo
odstgpienie od umowy bez uprzedniego skorzystania ze S$rodkéw ochrony okreslonych jako

»pierwsze roszczenie”,



5) z o$wiadczenia przedsigbiorcy lub okolicznos$ci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on
towaru do zgodnos$ci z umowa w rozsagdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla
konsumenta.

7. Obnizona cena musi pozostawa¢ w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w jakiej
warto$¢ towaru niezgodnego z umowa pozostaje do warto$ci towaru zgodnego z umowa.

8. Sprzedawca zwraca konsumentowi kwoty nalezne wskutek skorzystania z prawa obnizenia ceny
niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia konsumenta o
obnizeniu ceny.

9. Konsument nie moze odstapi¢ od umowy, jezeli brak zgodnosci towaru z umow3 jest nieistotny.
Domniemywa si¢, ze brak zgodno$ci towaru z umowa jest istotny.

10. Jezeli brak zgodno$ci z umowa dotyczy jedynie niektérych towarow dostarczonych na
podstawie umowy konsument moze odstapi¢ od umowy jedynie w odniesieniu do tych towarow, a
takze w odniesieniu do innych towaréw nabytych przez konsumenta wraz z towarami niezgodnymi
z umowg, jezeli nie mozna rozsgdnie oczekiwac, aby konsument zgodzit si¢ zatrzymaé wytacznie
towary zgodne z umowa.

11. W razie odstgpienia od umowy konsument niezwlocznie zwraca towar sprzedawcy na jego
koszt. Sprzedawca zwraca konsumentowi cen¢ niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od
dnia otrzymania towaru lub dowodu jego odestania.

12. Sprzedawca dokonuje zwrotu ceny przy uzyciu takiego samego sposobu zaplaty, jakiego uzyt
konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit si¢ na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze si¢ dla
niego z zadnymi kosztami.

13. Uregulowan wskazanych w pkt 6, 7 nie stosujemy do umow sprzedazy zawartych z
przedsiebiorcami. W stosunku do przedsigbiorcow zastosowanie maja przepisy kodeksu cywilnego.
14. Reklamacja moze zosta¢ zlozona przez Klienta na przyktad:

i.pisemnie na adres: Tomasz Kwiatkowski dlaBrodacza.pl, ul. Krakowska 39 lok. 173, 50-424
Wroctaw;

ii.w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: kontakt@dlabrodacza.pl;
iit.informujemy, ze reklamacje rozpatrujemy w terminie do 30 dni;

iv.jezeli nie udzielimy odpowiedzi na reklamacj¢ w terminie 30 dni oznacza to, iz reklamacje
uznali$my;

v.odpowiedzi na reklamacj¢ przekazujemy konsumentowi na papierze lub innym trwatym no$niku

(e-mail);

8. OBNIZENIE CEN


mailto:kontakt@dlabrodacza.pl

1.W przypadku informowania o obnizeniu ceny towaru obok informacji o obniZzonej cenie
bedziemy uwidacznia¢ réwniez informacje o najnizszej cenie tego towaru jaka obowigzywala w
okresie 30 dni przed wprowadzeniem obnizki.

2.Jezeli dany towar lub dana ustuga sa oferowane do sprzedazy w okresie krotszym niz 30 dni, obok
informacji o obnizonej cenie bedziemy uwidacznia¢ réwniez informacj¢ o najnizszej cenie tego
towaru lub tej ustugi, ktéra obowigzywata w okresie od dnia oferowania tego towaru lub tej ustugi
do sprzedazy do dnia wprowadzenia obnizki.

3.Powyzsze nie ma zastosowania do obnizek:

- personalizowanych np. za zapis do newslettera, otrzymanie bonu znizkowego na kolejne zakupy, z
okazji urodzin itp,

- w zwiazku z przystgpieniem do programu lojalno$ciowego.

9. WERYFIKACJA OPINII

1. Klient Sklepu Internetowego ma mozliwo$¢ dobrowolnego i1 nieodptatnego wystawienia opinii
dotyczacej zakupow dokonanych w niniejszym Sklepie Internetowym.

Przedmiotem opinii moze by¢ takze ocena, zdjecie lub recenzja zakupionego produktu w Sklepie
Internetowym.

2. Sprzedawca po dokonanych zakupach w Sklepie Internetowym wysyla do Klienta wiadomos$¢
email z prosbg o wystawienie opinii oraz linkiem do formularza online umozliwiajacego jej
wystawienie — formularz online umozliwia udzielenie odpowiedzi na pytania Sprzedawcy dotyczace
zakupow, ich oceng, dodanie wtasnego opisu dot. opinii oraz zdjecia zakupionego produktu. W razie
braku wystawienia opinii po otrzymaniu pierwszego zaproszenia do wystawienia opinii Sprzedawca
ponawia wysytke zaproszenia.

3. Opinia moze by¢ wystawiona jedynie przez Klienta, ktéry dokonal zakupow w Sklepie
Internetowym Sprzedawcy.

4. Wystawione przez Klienta opinie sg publikowane przez Sprzedawce w Sklepie Internetowym
oraz wizytéwce TrustMate.1io.

5. Wystawienie opinii nie moze by¢ wykorzystywane przez Klienta do dziatan bezprawnych,

w szczegolnosci do dziatan stanowigcych czyn nieuczciwej konkurencji wobec Sprzedawcy,

czy tez dziatan naruszajacych dobra osobiste, prawa wiasno$ci intelektualnej lub inne prawa
Sprzedawcy lub oseéb trzecich.

6. Opinia moze by¢ wystawiona tylko do faktycznie zakupionych produktow w Sklepie

Internetowym Sprzedawcy. Zabronione jest zawieranie fikcyjnych/pozornych umeéw sprzedazy



w celu wystawienia opinii. Autorem opinii nie moze by¢ takze sam Sprzedawca ani jego
pracownicy bez wzgledu na podstawe zatrudnienia.
7. Wystawiona opinia moze zosta¢ w kazdym czasie usuni¢ta przez jej autora.

8. Sprzedawca publikuje zarowno pozytywne jak 1 negatywne opinie.

10. POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI I DOCHODZENIA ROSZCZEN ORAZ
ZASADY DOSTEPU DO TYCH PROCEDUR

b.Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Klienta bedacego konsumentem
z pozasagdowych sposobéow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostgpu
do tych procedur dostepne sg na stronie internetowej Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
pod adresem: https://uokik.gov.pl/pozasadowe rozwiazywanie sporow konsumenckich.php.

c.Przy Prezesie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow dziala takze punkt kontaktowy
(telefon: 22 55 60 333, email: kontakt.adr@uokik.gov.pl lub adres pisemny: Pl. Powstancoew
Warszawy 1, 00-030 Warszawa.), ktorego zadaniem jest migdzy innymi udzielanie pomocy
konsumentom w sprawach dotyczacych pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich.
d.Konsument posiada nastepujace przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen: (1) wniosek o rozstrzygnigcie sporu do statego
polubownego sadu konsumenckiego (wigcej informacji na stronie: http://www.spsk.wiih.org.pl/);
(2) wniosek w sprawie pozasadowego rozwigzania sporu do wojewosdzkiego inspektora Inspekcji
Handlowej (wigcej informacji na stronie inspektora wilasciwego ze wzgledu na miejsce
wykonywania dzialalno$ci gospodarczej przez Sprzedawce); oraz (3) pomoc powiatowego
(miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktorej zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentow (m.in. Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentsw Polskich).
Porady udzielane s3 migdzy innymi mailowo pod adresem porady@dlakonsumentow.pl oraz pod
numerem infolinii konsumenckiej 801 440 220 (infolinia czynna w Dni Robocze, w godzinach §:00
- 18:00, optata za potaczenie wg taryty operatora).

e.Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr

f.dostepna jest platforma internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomigdzy konsumentami i
przedsigbiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR). Platforma ODR stanowi interaktywng i
wielojezyczng strone internetowa z punktem kompleksowej obstugi dla konsumentéw 1
przedsiebiorcow dazacych do pozasagdowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego zobowigzan
umownych wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o §wiadczenie ustug (wigcej
informacji na stronie samej platformy lub pod adresem internetowym Urzedu Ochrony Konkurencji

1 Konsumentow: https://uokik.gov.pl/spory konsumenckie faq platforma odr.php).
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11. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

b.Sklep internetowy dlaBrodacza.pl akceptuje odstgpienie od umowy sprzedazy zakupionych
towaréw wg. obowigzujacego aktualnie prawa.

c.Klient bedagcy Konsumentem, ktory zawart Umowe sprzedazy, moze w terminie 14 dni od
otrzymania towaru odstgpi¢ od niej bez podawania jakiejkolwiek przyczyny.

d.Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli Panstwo w
posiadanie ostatniej z rzeczy lub w ktérym osoba trzecia lub inna niz przewoznik i wskazana przez
Panstwa weszta w posiadanie ostatniej z rzeczy.

e.Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, wystarczy poinformowac¢ nas o swojej decyzji o
odstgpieniu od niniejszej umowy, korzystajac z nizej zamieszczonego wzoru formularza odstgpienia
od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, musza
Panstwo poinformowac nas [Avocadostyle.pl, ul. Krakowska 39 lok. 173, 50-424 Wroctaw, 71 307
87 77, kontakt@dlabrodacza.pl] o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze
jednoznacznego o$wiadczenia (na przyktad pismo wystane poczta lub poczta elektroniczng). Jezeli
przesla Panstwo formularz odstgpienia od umowy e-mailem, przeslemy Panstwu niezwlocznie
potwierdzenie otrzymania informacji o odstgpieniu od umowy rowniez e-mailem.

Prosimy wysta¢ towar na adres:

dlaBrodacza.pl

Tomasz Kwiatkowski

Krakowska 39 lok. 173

50-424 Wroctaw

FORMULARZ DO POBRANIA -> KLIKNIJ TUTAJ

1.Klient ma obowigzek zwréci¢ Towar Sprzedawcy niezwtocznie, jednak nie p6zniej niz w terminie
14 dni od dnia, w ktorym odstgpit od Umowy sprzedazy. Do zachowania terminu wystarczy
odestanie Towaru na adres Sprzedawcy przed uptywem tego terminu.

2.Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie warto$ci Towaru bedace wynikiem korzystania z
niego w sposob wykraczajacy poza sposéb konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania Towaru.

3.W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty
sposob dostarczenia oferowany przez nas), niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14
dni od dnia, w ktérym zostaliémy poinformowani o Pafistwa decyzji o wykonaniu prawa odstapienia

od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobow platnosci,


https://dlabrodacza.pl/userdata/public/assets/FORMULARZ%20ZWROTU%20DLABRODACZA%202023.pdf

jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba Zze wyraZznie zgodziliscie si¢
Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosa Panstwo zadnych optat w zwigzku
Z tym zwrotem.

4.Mozemy wstrzymac si¢ ze zwrotem platnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu
dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastapi wczesniej.
5.Prosze odesta¢ lub przekaza¢ nam rzecz, niezwlocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni
od dnia, w ktérym poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest
zachowany, jezeli odeslg Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni.

6.Prosimy aby sposséb opakowania produktu oraz przesytania go do Sprzedajacego, byt taki, aby
produkt nie zostat uszkodzony podczas transportu.

7.Prosimy réwniez aby korzystanie z towaru bylo konieczne do stwierdzenia charakteru, cech oraz
funkcjonowania rzeczy.

8.W przypadku odstgpienia od Umowy sprzedazy, jest ona uwazana za niezawarta.

9.Kupujacy ponosi koszt odestania towaru. W wypadku odstagpienia Klient ponosi tylko
bezposrednie koszty zwrotu Towaru.

10.Przyktadowy wzor formularza odstgpienia od umowy zawarty jest w zatgczniku nr 2 do Ustawy
o Prawach Konsumenta oraz dodatkowo dostgpny jest w pkt. 11 Regulaminu oraz na stronie Sklepu
Internetowego w zaktadce dotyczacej odstapienia od umowy. Konsument moze, jednak nie musi
korzysta¢ z tego wzoru. Moze on bowiem odstapi¢ od umowy w inny sposéb, np. wysytajac w tym
celu wiadomos$¢ email, jednakze prosimy o wykorzystywanie naszego formularza zwrotu co ulatwi nam proces
odstgpienia od umowy.

1. 1. Prawo odstagpienia od umowy zawartej na odleglo$¢ nie przysluguje konsumentowi w
odniesieniu do umoéw:

1.(1) o $wiadczenie ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg konsumenta,
ktory zostal poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spelnieniu §wiadczenia przez
Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy; (2) w ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od
wahan na rynku finansowym, nad ktérymi Sprzedawca nie sprawuje kontroli, i ktére moga wystapi¢
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy; (3) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest
Produkt nieprefabrykowany, wyprodukowany wedlug specyfikacji konsumenta lub shuzacy
zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb; (4) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest
Produkt ulegajacy szybkiemu zepsuciu lub majaca krotki termin przydatnosci do uzycia; (5) w
ktorej przedmiotem §wiadczenia jest Produkt dostarczany w zapieczetowanym opakowaniu, ktérego
po otwarciu opakowania nie mozna zwréci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledow

higienicznych, jezeli opakowanie zostalo otwarte po dostarczeniu; (6) w ktoérej przedmiotem



$wiadczenia sg Produkty, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj charakter, zostaja nierozlacznie
polaczone z innymi rzeczami; (7) w ktérej przedmiotem $wiadczenia sg napoje alkoholowe, ktorych
cena zostala uzgodniona przy zawarciu Umowy Sprzedazy, a ktérych dostarczenie moze nastapic¢
dopiero po uptywie 30 dni i ktérych warto$¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi Sprzedawca
nie ma kontroli; (8) w ktorej konsument wyraznie zadatl, aby Sprzedawca do niego przyjechal w
celu dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli Sprzedawca $wiadczy dodatkowo inne ustugi
niz te, ktorych wykonania konsument zadat, lub dostarcza Produkty inne niz cze$ci zamienne
niezb¢edne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstapienia od umowy przystuguje
konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub Produktow; (9) w ktérej przedmiotem
$wiadczenia sg nagrania dzwickowe lub wizualne albo programy komputerowe dostarczane w
zapiecz¢towanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostalo otwarte po dostarczeniu; (10) o
dostarczanie dziennikéw, periodykéw lub czasopism, z wyjatkiem umowy o prenumerate; (11)
zawartej w drodze aukcji publicznej; (12) o $wiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych
niz do celow mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu samochodéw, gastronomii, ustug zwigzanych z
wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie
oznaczono dzien lub okres §wiadczenia ustugi; (13) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg
zapisane na no$niku materialnym, jezeli spelnianie §wiadczenia rozpoczglo si¢ za wyrazng zgoda
konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy 1 po poinformowaniu go przez

Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

12. POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

1.Niniejszy punkt Regulaminu oraz postanowienia w nim zawarte dotycza wytacznie Klientow i
Ustugobiorcow nie bedacych konsumentami.

2.Sprzedawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy Sprzedazy zawartej z Klientem
niebedacym konsumentem w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia. Odstgpienie od
Umowy Sprzedazy w tym wypadku moze nastgpi¢ bez podania przyczyny i nie rodzi po stronie
Klienta niebedacego konsumentem zadnych roszczen w stosunku do Sprzedawcy.

3.W wypadku Klientéow nie bedacych konsumentami Sprzedawca ma prawo ograniczy¢ dostepne
sposoby platnosci, w tym takze wymagaé¢ dokonania przedptaty w calosci albo czes$ci i to
niezaleznie od wybranego przez Klienta sposobu platnosci oraz faktu zawarcia Umowy Sprzedazy.
4.7 chwila wydania przez Sprzedawce¢ Produktu przewoznikowi przechodza na Klienta nie
bedacego konsumentem korzysci i cigzary zwigzane z Produktem oraz niebezpieczenstwo

przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktu. Sprzedawca w takim wypadku nie ponosi



odpowiedzialno$ci za utrate, ubytek lub uszkodzenie Produktu powstate od przyjecia go do
przewozu az do wydania go Klientowi oraz za op6znienie w przewozie przesytki.

5.W razie przestania Produktu do Klienta za posrednictwem przewoznika Klient nie bedacy
konsumentem obowigzany jest zbadac przesyltke w czasie 1 w sposéb przyjety przy przesytkach tego
rodzaju. Jezeli stwierdzi, ze w czasie przewozu nastgpil ubytek lub uszkodzenie Produktu,
obowigzany jest dokona¢ wszelkich czynno$ci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci
przewoznika.

6.W wypadku Uslugobiorcow nie bedacych konsumentami Ustugodawca moze wypowiedzie¢
umowe o $wiadczenie Ushugi Elektronicznej ze skutkiem natychmiastowym 1 bez wskazywania
przyczyn poprzez przestanie Ustugobiorcy stosownego o§wiadczenia.

7.0dpowiedzialno$¢ Ustugodawcy/Sprzedawcy w stosunku do Ustugobiorcy/Klienta nie bedacego
konsumentem, bez wzgledu na jej podstawg prawng, jest ograniczona - zaréwno w ramach
pojedynczego roszczenia, jak rowniez za wszelkie roszczenia w sumie - do wysokosci zaptacone;j
ceny oraz kosztow dostawy z tytutu Umowy Sprzedazy, nie wigcej jednak niz do kwoty jednego
tysigca zlotych. Ustugodawca/Sprzedawca ponosi odpowiedzialno§¢ w  stosunku do
Ustugobiorcy/Klienta nie bedacego konsumentem tylko za typowe szkody przewidywalne w
momencie zawarcia umowy 1 nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytutu utraconych korzysci w
stosunku do Ustugobiorcy/Klienta nie bedacego konsumentem.

8.Wszelkie spory powstate pomiedzy Sprzedawca/Ustugodawca, a Klientem/Ustugobiorcy
niebedacym konsumentem zostaja poddane sadowi wilasciwemu ze wzgledu na siedzibe
Sprzedawcy/Ustugodawcy.

13. POSTANOWIENIA KONCOWE

9.Umowy zawierane poprzez Sklep Internetowy zawierane sa w jezyku polskim.

10.Zmiana Regulaminu:

1.Uslugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn to
jest: zmiany przepiséw prawa; zmiany sposobow ptatnosci i dostaw - w zakresie, w jakim te zmiany
wplywaja na realizacj¢ postanowien niniejszego Regulaminu.

2.W przypadku zawarcia na podstawie niniejszego Regulaminu uméw o charakterze cigglym
zmieniony regulamin wigze Uslugobiorce, jezeli zostaly zachowane wymagania okreslone w art.
384 oraz 384[1] Kodeksu cywilnego, to jest Ustugobiorca zostal prawidlowo powiadomiony o
zmianach i nie wypowiedzial umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia powiadomienia. W
wypadku gdyby zmiana Regulaminu skutkowata wprowadzeniem jakichkolwiek nowych optat lub

podwyzszeniem obecnych Ustugobiorca bedacy konsumentem ma prawo odstapienia od umowy.



3.W przypadku zawarcia na podstawie niniejszego Regulaminu uméw o innym charakterze niz
umowy ciagte (np. Umowa Sprzedazy) zmiany Regulaminu nie bedg w Zaden sposoéb naruszaé praw
nabytych Ustugobiorcow/Klientow bedacych konsumentami przed dniem wejscia w zycie zmian
Regulaminu, w szczegslnosci zmiany Regulaminu nie bedg miaty wptywu na juz sktadane lub
ztoZone Zamowienia oraz zawarte, realizowane lub wykonane Umowy Sprzedazy.

1.W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majga zastosowanie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa polskiego, w szczegslnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy o
swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 144, poz. 1204 ze
zm.); dla Umow Sprzedazy zawartych do 24 grudnia 2014 roku z Klientami bedacymi
konsumentami - przepisy ustawy o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o
odpowiedzialnosci za szkod¢ wyrzadzong przez produkt niebezpieczny z dnia 2 marca 2000 r.
(Dz.U. 2000 nr 22, poz. 271 ze zm.) oraz ustawy o szczegolnych warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego z dnia 27 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 141, poz.
1176 ze zm.); dla Umoéw Sprzedazy zawartych od 25 grudnia 2014 roku z Klientami bedgcymi
konsumentami - przepisy ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U. 2014 r. poz.
827 ze zm.); oraz inne wlasciwe przepisy powszechnie obowigzujacego prawa, do umoéw zawartych
po 01.01.2023 r. w stosunku do klientow bedacych konsumentami obowigzuja przepisy
wprowadzone zgodnie z ustawg z dnia 4 listopada 2022 r. 0 zmianie ustawy o prawach konsumenta, ustawy —
Kodeks cywilny oraz ustawy — Prawo prywatne mi¢dzynarodowe oraz ustawg z dnia 1 grudnia 2022 r. o0 zmianie
ustawy o prawach konsumenta oraz niektorych innych ustaw.

14. WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA oD UMOWY

(ZALACZNIK NUMER 2 DO USTAWY O PRAWACH KONSUMENTA)

Wzor formularza odstapienia od umowy
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

— Adresat:

AVO CORP. TOMASZ KWIATKOWSKI

dlaBrodacza.pl, ul. Krakowska 39 lok. 173, 50-424 Wroclaw

dlabrodacza.pl

kontakt@dlabrodacza.pl

— Ja/My(*) niniejszym informuj¢/informujemy(*) o moim/naszym odstapieniu od umowy
sprzedazy nastepujacych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto

polegajacej na wykonaniu nastgpujacych rzeczy(*)/o $wiadczenie nastepujacej ushugi(*)



— Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

— Imie 1 nazwisko konsumenta(-6w)

—  Adres konsumenta(-6W)

— Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesylany w wersji papierowej)
— Data

(*) Niepotrzebne skreslic.
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